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Wahrnehmung und Verhalten im StraBenverkehr
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Gefahrenwahrnehmung Gefahrenerkennung

Einschatzen der Relevanz

Einschatzen des
Gefahrdungspotentials
Evaluierung

Gefahrenantizipation
(und
Verhaltensadaptation)

Fahrfahigkeit

Modellanalyse (Sub)Anforderungen an Verkehrswahrnehmung und Gefahrenvermeidung nach Genschow und Sturzbecher, 2013
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Wahrnehmung und Verhalten
im StralSenverkehr

Konnen versus Wollen

Beispiele fur dieses Spannungsfeld vor dem Hintergrund unserer
Wahrnehmungs- und Aufmerksamkeitsfilter

Implikationen fir verkehrspsychologische Tatigkeit, Rechtsprechung,...
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Wahrnehmung

...iIst abhangig von...

e biologischen

— Hormonhaushalt, Stoffwechsel, Hirnstrukturen,
Leistungsfahigkeit der Sinnesorgane etc.

e psychologischen

— Aufmerksamkeit, Interesse, Gedachtnis, Gefuhle, Erwartungen,
Einstellungen etc.

e und ,anderen” Einflissen

— Drogen-/Medikamenten-/Alkoholeinfluss, Umweltfaktoren,
situationalen Bedingungen, Lebensbedingungen, Sozialisation
etc.
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Erwachsenen- vs. Kindperspektive
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Erwachsenen- vs. Kindperspektive

e Geringe Korpergrolde sowie
e eingeschranktes Gesichts- und Blickfeld

Vgl. Erwachsenenperspektive - Kinderperspektive:
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Entwicklungsverlauf einiger fur das Sehen wichtiger Aspekte bei
Kinder und Senioren:
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Wahrnehmung

...iIst abhangig von...
e biologischen

— Hormonhaushalt, Stoffwechsel, Hirnstrukturen,
Leistungsfahigkeit der Sinnesorgane etc.
e psychologischen

— Aufmerksamkeit, Interesse, Gedachtnis, Gefuhle, Erwartungen,
Einstellungen etc.

e und ,anderen” Einflissen

— Drogen-/Medikamenten-/Alkoholeinfluss, Umweltfaktoren,
situationalen Bedingungen, Lebensbedingungen, Sozialisation
etc.
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Aufmerksamkeit

Aufmerksamkeit ist die Zuweisung von (beschrdnkten)
Bewusstseinsressourcen auf Bewusstseinsinhalte,
beispielsweise auf Wahrnehmungen der Umwelt oder
des eigenen Verhaltens und Handelns, sowie
Gedanken und Gefiihle. Als Mafs fiir die Intensitét
und Dauer der Aufmerksamkeit gilt die
Konzentration.

(Bleuler, 1916)
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Aufmerksamkeitszuwendung

Richtet sich nach 4 Faktoren:

1. Hervorhebung (Salience)
2. Aufwand (Effort)

3. Erwartung (Expectancy)
4. Bedeutung (Value)

(SEEV Modell, Wickens & Horrey, 2008)
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Aufmerksamkeitsphanomene

e |nattentional blindness Filmlink

e Change blindness Filmlink




ﬁ unterwegs

Wahrnehmung

...iIst abhangig von...

e biologischen

— Hormonhaushalt, Stoffwechsel, Hirnstrukturen,
Leistungsfahigkeit der Sinnesorgane etc.

e psychologischen
— Aufmerksamkeit, Interesse, Gedachtnis, Gefuhle, Erwartungen,
Einstellungen etc.
e und , anderen” Einfliissen

— Drogen-/Medikamenten-/Alkoholeinfluss, Umweltfaktoren,
situationalen Bedingungen, Lebensbedingungen, Sozialisation
etc.



ﬂ unterwegs

Wahrnehmungsphanomene

Wahrnehmungsphanomene, die fiir Wahrnehmungssicherheit sorgen:
Wahrnehmungskonstanz
Grollen- und Formenkonstanz

Wahrnehmungsphanomene, die diese gefahrden und auch unser Verhalten
beeinflussen:

Realitatsleugnung
Verschiebung
Rationalisierung
Regression ...
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Aggression im StralSenverkehr

e Rotlichtdelikt = Aggressionsdelikt?
e Zudichtes Auffahren = Aggressionsdelikt?

In der Wissenschaft spricht man dann von aggressivem Verhalten im StralSenverkehr,
wenn drei Kriterien erfillt sind*:

1.Das Verhalten schadigt einen anderen Verkehrsteilnehmer, welcher damit nicht
einverstanden ist.

2.Die Schadigung (des anderen Verkehrsteilnehmers) ist vom Verursacher gewollt oder
wird zumindest in Kauf genommen — sie geschieht somit NICHT unabsichtlich und

3.Der Verursacher erwartet, dass sein Verhalten den angestrebten Effekt der
Schadigung auch tatsachlich hat.

1Quelle: Herzberg, P. Y. (2004). Aggression im StraRenverkehr. In: Schlag, B. (Hrsg.). Verkehrspsychologie. Mobilitdt — Sicherheit — Fahrerassistenz. Lengerich: Pabst Science
Publishers. S. 177 — 196.
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Wahrnehmbarkeit von Verkehrszeichen

Scheme 2. Picture of the target intersection taken from 10 m with the no-right-turn sign in the unexpected location (left side).

Quelle: Borowsky, A., Shinar, D. & Parmet, Y. (2008). Sign location, sign recognition and driver expectancies. Transportation Research Part F 11, p. 459-465.
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Verstandnis der Bedeutung von Verkehrszeichen

Sign types Sign formats
Bisdadtinn Standard ora;ei%ﬂ X 850 mm Ye|bw-gree/|}ﬁ‘50 X 850 mm
crossing
(LUULLY WY
(PW30) \|) \_1 Vi
] Standard orange: 850 X 850 mm Red (temporary). 850 X 850 mm
Slippery A
surface < g
(_ p-3
(PW41 & 4
Tw4)
=] =1
A Large dimension: Flashing VMS:
Standard red: ashing :
850 X 850 mm 1200 X 1200 mm 1200 X 1200 mm
Road works
(TWH1) 0
Standard orange: | Yellow-green: | Large dimension: [ . 40
850X 850 mm | 850 X 850 mm ’200’(/"% M | 1260 X 1200 mim
School A
(PW32) AR Ak ’Qﬁ/
Standard Standard g:z:dard
ge +
orange: . orange + black|, e & black
1060 X 1060 | Black & white | o0 g piack & White RC4 RC4
Curve mm RC4: RC4: 600 X
PW17 & 600X 2440 | RCA 500 @
RC4) mm \
O D3] | 2222
| 65 85
65 .
&5 553300
MNote: The dimensions above are the signs’ measured height and width, the outside edge of
diamond-shaped 850 mm signs measured 600 mm, 1060 mm signs measured 750 mm along
their outside edge, and 1200 mm signs meas ured 850 mm alang their outside edge.
Suppementary plates are notincluded in the dimensions.

Quelle: Charlton, S. G. (2006). Conspicuity, memorability, comprehension, and priming in road hazard warning signs. Accident Analysis and Prevention, 38, 496-506.
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Wahrnehmbarkeit von Telematik

Telematikinformationen:

Gute Leistung bei 3-4 Worten pro Darbietung und 0,5 sec / Wort
Zeit, Wiederholungen notwendig.

Je komplexer der Text, desto gravierender die Auswirkungen auf
die gefahrene Geschwindigkeit, bei Telematikinformation oft
Kettenreaktionen, wenn ein Fahrer stark bremst aufgrund
erhohter Aufmerksamkeitsanforderung.

Quellen:

Dutta, A., Fisher, D. L. & Noyce, D. A. (2004). Use of a driving simulator to evaluate and optimize factors affecting understandability of variable message signs. Transportation Research Part F, 7, 209-227.
Erke, A., Sagberg, F. & Hagman, R. (2007). Effects of route guidance variable message signs (VMS) on driver behaviour. Transportation Research Part F, 10, 447-457.
Shinar, D. & Schechtman, E. (2002). Headway feedback improves intervehicular distance: A field study. Human Factors, 44, 474-481.
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Zusammenfassung

Es ist wichtig, sich das ganze Verkehrssystem anzusehen,
nicht nur den Fahrer.

Wenn man mit Regelverstofdlern arbeitet, ist es essentiell
zwischen Nicht-Konnen und Nicht-Wollen zu
unterscheiden.

Daraus leiten sich unterschiedliche Interventionen ab.
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Zusammenfassung




ﬁ unterwegs

Nicht Wollen und Nicht Konnen

Foto

Safe Text Stral3e in London, Brick Lane
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/usammenfassung

Die genaue Ursachen- und Motivforschung in Bezug auf den
Fahrer zusatzlich zur technischen Unfallrekonstruktion ist auch
wichtig fur die Unfallforschung.

Interdisziplinare Erkenntnisse liefern wertvolle Inputs fur alle
Disziplinen und erhéhen die Verkehrssicherheit.
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Herzlichen Dank flir lhre Aufmerksamkeit!

Ruckfragehinweis:

Mag. Bettina Schitzhofer

sicher unterwegs — Verkehrspsychologische Untersuchungen GmbH
A-1070 Wien, Schottenfeldgasse 28/8

Tel.: +43 1 957 50 38 oder +43 699 1 924 82 01

Email: b.schuetzhofer@sicherunterwegs.at
www.sicherunterwegs.at




