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EU Kids Online im Uberblick
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EU Kids Online |
(2006-2009)

Bestandsaufnahme zur
Onlinenutzung von
Kindern in Europa
(Onlinedatenbank)

Aufbau eines

europaischen
Netzwerkes

Erstellung von
Landerberichten

Formulierung des
Forschungs- und
Handlungsbedarfs

EU Kids Online Il
(2009-2011)

Reprasentativ-
befragung zur
Onlinenutzung von
Kindern und jeweils
einem Elternteil in 25
europaischen Landern
im Frihsommer 2010

(n=25.142, ca. 1.000
Befragte pro Land)

EU Kids Online Il
(2011-2014)

Aktualisierung der
Onlinedatenbank

Einbeziehung weiterer
Lander

Vertiefende
Datenauswertung
(intern. vergleichend,
langsschnittlich)

Qualitative Studien
zum Risikoverstandnis
von Kindern




EU Kids Online im Uberblick
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EU Kids Online IV
(2015-2017)

Aktualisierung und Ausbau der Onlinedatenbank

Vertiefende Datenauswertung (intern. vergleichend, langsschnittlich)
Qualitative und quantitative Studien in einzelnen beteiligten Staaten
Inhaltliche Schwerpunktsetzung, u.a. auch bei jungeren Kindern
Wiederholung der reprasentativen Befragung

Koordiniert vom Hans-Bredow-Institut in Hamburg unter Leitung von
Prof. Dr. Uwe Hasebrink




Ausgangspunkt und Zielsetzung gg <

Online-Forschung muss international sein

* Betrachtung der Lander jedoch nicht nur als
Untersuchungsobjekte sondern auch als Kontexte

* Sie muss landesspezifische Besonderheiten beachten:
e kulturelle, politische, technische Bedingungen
* Forschungstraditionen und Forschungsressourcen

* Analyse der Unterschiede und Ahnlichkeiten der beteiligten
Staaten: Mogliche Erklarungen und Lernmaglichkeiten
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Strukturierung des Forschungsfeldes 2009
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Risiken und Chancen

Einstellungen
Fihigkeiten

+

Vermittlung durch Eltern, Lehrkrifte und Peers
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Medien- IKT Offentlicher Einstellungen Bildungs-
umgebung Regulation Diskurs und Werte system
Linderebene

Quelle: Hasebrink, Uwe/Livingstone, Sonia/Haddon, Leslie/Olafsson, Kjartan (2009)



Strukturierung des Forschungsfeldes 2014
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Explaining risks and opportunities: The EU Kids Online model

Demographic )
-\\_—-’/ > Activities » Risk factors Harm or

coping

Parents School Peers
Child as unit of analysis
Socio-economic Regulatory Technological Education Cultural
stratification framework infrastructure system values

Country as unit of analysis
8

Quelle: The EU Kids Online Network (2014): Findings, methods, recommendations.



Grundlegendes

* Risk vs. Harm und Coping: zentrale Uberlegung!
e Risiko ist nicht gleichzusetzen mit tatsachlichem Schaden.

e Risiken und Chancen sind eng miteinander verbunden.

* Beispiel: Fahrradfahren!



Einstiegsalter fur Internetnutzung (1)
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Girls

Boys

—

Kinder steigen friiher ins
Internet ein.

9-10 yrs

11-12 yrs

13-14 yrs

In Osterreich lag der Durchschnitt 2010 bei 10
Jahren.

15-16 yrs

Low SES
In Schweden und Danemark lag er bereits

damals bei 7 Jahren.

Medium SES
High SES

Al children Diese Zahlen sind Uberholt! Kinder nutzen das

Internet inzwischen bereits als Kleinkinder.

Die Nutzung erfolgt zunehmend mobil, wird
vielfaltiger und erfolgt insbesondere per
Smartphone!



Einstiegsalter fir Internetnutzung (2) gg |

RegelmaRBige Nutzung Internet Nutzung Internet
("mind. 1 Mal pro Woche") ("schon einmal im Internet")

Ja

41%

Nein
Nein 48%

59%

- Junge Kinder zwischen drei und sechs Jahren in Osterreich

» Durchschnittliche Nutzungsdauer: 1 Stunde pro Woche

» Die Nutzungsdauer der Kinder steigt mit der Internetaffinitat der Eltern
* Quelle: Saferinternet.at (2013): Internet und die Jungsten

www.eukidsonline.net  ee—



Internetnutzung der Jingsten
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Quelle: Saferinternet.at (2013): Internet und die Jungsten



(Privater) Zugang zum Internet
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W % Use at all in own bedroom 2010 M % Use at all in own bedroom 2010 = The ﬁgu res show children aged
W % At least weekly use in own bedroom 2014 M % At least weekly use in own bedroom 2014 9-16 in the 7 countries who
access the internet in their
own bedroom.

* |n 2010, one in two of 9-16
year olds ever used the
internet in their bedroom.
Now two in three go online
there weekly.

Boys Belgium

Denmark

Girls 85

Ireland
9-10 yrs
* There are big age differences:
69 one third of 9-10 year olds
67 rising to four fifths of 15-16
year olds go online weekly in
their bedroom.

Italy
11-12 yrs
Portugal

13-14 yrs

Romania * There are few gender

differences in access.

There are big differences by
country — half of Belgian
children rising to four fifths in

Denmark. Ireland has now
100  ‘caught up’ with the average.

15-16 yrs

All

Sonia Livingstone, Giovanna Mascheroni, Kjartan Olafsson, Leslie Haddon, the netwoits of EU Kids Online and Net Children Go Mobile (November 2014)



Allgemein
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Eltern unterschatzen die
Risiken bzw. Gefahren im
Internet — gerade in
Osterreich!

Mit hoherem Alter steigt die
Wahrscheinlichkeit negativer
Erfahrungen.

Die Einschatzung, dass es im
Internet Dinge gibt, die Kinder
negativ erleben, variiert sehr
stark je nach Land.

m % My child has been bothered by something online
(parent)
% I have been bothered by something online (child)

% There are things online that bother children my age

(child)
Girls
57
Boys
53
9-10 yrs
40
11-12 yrs
57
13-14 yrs
62
15-16 yrs
y 59
Low SES
55
8
Medium SES 12
53
11
High SES 13
60
| K
All children 12
55

0 20 40 60 80 100



Risk vs. Harm

How upset the child felt after encountering the
risk online

mo% Very B9 Fairly % A bit % Not at all

Bullying 15

Sexual
Images

Sexual
messages

Meeting new
people

Quelle: Livingstone, Haddon, Gérzig, Olafsson, EU Kids Online (2011): Risks and safety on the internet. D4.



,Ladder of Opportunities” 2014

m 2010

Created a character, pet or
avatar

Used file sharing sites

Spent time in a virtual
world
Posted photos, videos or
music to share with others

Used a webcam

Read/watched the news
on the internet

Visited a chatroom

Posted a message on a
website

Downloaded music or films

Played games with other
people on the internet

Used the internet for
school work

Watched video clips (e.g.
on YouTube)

Used instant messaging

Visited a social networking
profile

www.eukidsonline.net  ee—

The figure shows 11-16 year old children’s
online activities in the past month, comparing
2010 and 2014.

Watching video clips and social networking are
the two most common activities, and both have
increased in popularity recently.

Instant messaging remains popular, and around
one in three also use the internet regularly for
school work and playing games with other
people.

Posting photos or videos, and downloading
content have recently increased in popularity,
suggesting an increase in sharing peer-to-peer.

Participating via virtual worlds, file-sharing sites
or webcam remain relatively uncommon.

Reading the news online has recently risen to
one in five, suggesting increased use of the
internet for civic interests.



Kompetenzen der Online-Nutzung
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m 2010 2014

Change filter preferences

Block unwanted adverts
or junk mail/spam

Compare different
websites to decide if
information is true

Find information on how
to use the internet safely

Block messages from
someone you don’t want
to hear from

0 20 40 60 80 100

Children now report being a bit more able to do most
things related to internet safety.

More than half of 11-13 years olds (55%) now say
they know how to change privacy settings of a SNS
profile now (only 43% in 2010). For 14-16 year olds,
it's 79% now.

In 2010, 37% of 11-13 year olds said they knew how
to delete the records of visited sites. Now 53% of
them say they can.

Only 24% of 11-13 year olds say they know how to
change filter preferences. Half of 14-16 year olds say
they know how.

Given the increase in use and the efforts of industry
and educators, the increase in skills is maybe lower
than would be expected.

Moreover, inequaliles by gender, age and country
remain.

A substancial minority still lacks digital skills, this
suggests that even more can be done.



Interaktiver Final Report unter: http://Isedesignunit.com/EUKidsOnline/index.html?r=64



Landercluster in Europa
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Neue, erweiterte und vertiefende Einteilung der Lander:
* Einordnung an Hand von drei Merkmalsdimensionen

— Onlinenutzung
— Risiken und negative Erlebnisse

— Elterliche Erziehungsstrategien

 Ziel ist es, cluster- bzw. landerspezifische Strategien zu entwickeln

* Vier Cluster, benannt nach dem vorherrschenden Nutzertyp
— Unprotected networkers
— Protected by restrictions
— Semi-supported risky gamers
— Supported risky explorers

(siehe Helsper, Kalmus, Hasebrink, Sagvari & de Haan 2013)



Landercluster in Europa
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Unprotected Protected by Sem-supported Supported risky
networkers restriclions risky gamers explorers




Unprotected networkers gg =

Osterreich sowie Ungarn, Litauen und Slowenien:

* Intensive Netzwerkaktivitaten

* Weitestgehend durchschnittliche Realisierung von Risiken
(bei leicht unterdurchschnittlicher Nutzung)

* Erhohte Werte fur Kontaktrisiken (bei dlteren Heranwachsenden)

 Passive Vermittlungsstrategien der Eltern
* Eltern nehmen Risiken in Kauf

» Aber: Risiken bedeuten nicht per se negative Effekte (,,harm®)



Landercluster in Europa

Sonderstellung Osterreichs innerhalb der Linder:

* Vergleichsweise geringe Internetnutzung, jedoch verhaltnismaliig viele
Risikokontakte

 Spannungsfeld von zogerlichem / zurtickhaltendem Handeln der Eltern
und Schutzorientierung

* Eltern lassen viel ,,durchgehen” oder verschlieen die Augen - meist bis
zu einem ,,harm“-Erlebnis

* Geringe elterliche Mediation der Internetnutzung ihrer Kinder



Protected by restrictions

Belgien, Deutschland, Frankreich, Griechenland, Italien, Portugal, Spanien,
Turkei, Vereinigtes Konigreich:

* Vergleichsweise restriktive elterliche Vermittlungsstrategien

* Niedrige Werte fur Risiken

* Aber damit einhergehend auch fiir Chancen = geringes Ausschopfen von
Chancen



Semi-supported risky gamers

Bulgarien, Estland, Polen, Rumanien, Tschechische Republik, Zypern:

* Intensive Nutzung von Online-Games weit verbreitet

* MaRige Risikowahrnehmung bei tiberdurchschnittlich hoher
Risikoexposition

e Durchschnittliche Werte fir aktive elterliche Mediation, kaum Strategien
zur aktiven Begleitung

* Hohe Werte fiir elterliche Restriktionen (vgl. auch Osterreich)



Supported risky explorers

Danemark, Finnland, Niederlande, Norwegen, Schweden:

 Uberdurchschnittlich intensive Internetnutzung

* Viele Moglichen zur Wahrnehmung von Chancen, aber damit einher
gehend auch Konfrontation mit zahlreichen Risiken

» Aktive Mediationsstrategien durch tberdurchschnittlich viele Eltern
* Nur wenig Anwendung von restriktiven Malihahmen

* Viele aktive und versierte junge Internetnutzer/innen, die von ihren
Eltern begleitet werden

* Nicht durch Eltern betreute Kinder und Jugendliche bediirfen jedoch
besonderer Aufmerksamkeit durch andere Stellen



Ergebnisse EU Kids Online

e Wo sehen Kinder Risiken im Internet?
 Wodurch fuhlen sie sich belastigt?

* ,What things on the internet would bother people about your
age?”

e Erstaunlich groRe Beteiligung (fast 10.000)

 Aber schwankende Beteiligungsrate zwischen 73%
(Danemark) und 4% (Spanien)

e QOsterreich 27%
e Mittelwert 39%



Zusammenfassung

Jungere Kinder (bis 12) fihlen sich tendenziell eher durch
Inhalte belastigt.

* Die Alteren dagegen durch Handlungs- und Kontakt-Risiken.

* Kinder in ,high use — high risk Landern setzen sich verstarkt
mit Chancen und Risiken auseinander!

* Pornographie (22%) und gewalthaltige Inhalte (18%) fuhren
die Liste an.



Welche Risiken wurden genannt? gg <N

Other risks
10 % Pornograpic
content

22 %

Contact-
related risks
13 %

iolent

Conduct- content
related risks 18 %
19 %

Base: N=9,636 children who identified one or more risks online.



Welche Plattformen bergen Risiken?

Other
t platforms
4%

) Instan
Email messaging
4% 39

Chatroom
5%

Als besonders
risikobehaftet gelten:

 Video-Seiten (32%)
 Webseiten (29%)
 SNS (13%)

e Spiele (10%)

Base: 9-16 year olds who mentioned a platform
when describing online risks (N=4,356).
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